
Police

31. oktober 2022

Maria Dominika Janczyk
T»nsbergvej 98
Himmelev
4000 Roskilde

Forsikringsnr.
9722 442 633

$rsrejse enkeltperson

Sikrede: Forsikringstageren
Eventuelle deleb»rn, der har fast adresse et andet sted, men rejser sammen med
dig, er d{kket.

Forsikringen d{kker

$rsrejse hele Verden ............. 01.12.2022 Skisport .............................................. Nej

Prisoplysninger

$rsdag ................................ 1. december Betales ..................................... m}nedlig

Pris:
01.12.2022 Pris ......................................................................................................... 84 kr.

Vilk}r

Forsikringsvilk}r .................................................................................................... 6760-2
Vilk}rene kan findes p} www.topdanmark.dk/vilkaar.

Tilsyn og Garantifond
Topdanmark er underlagt tilsyn af Finanstilsynet og omfattet af Garantifonden for
skadeforsikringsselskaber.

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114

Privat KundeCenter Telefon 70 13 13 37
Borupvang 4 Web www.topdanmark.dk
2750 Ballerup E-mail kundeserviceÅtopdanmark.dk
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31. oktober 2022

Maria Dominika Janczyk
T»nsbergvej 98
Himmelev
4000 Roskilde

Kundenr.
8664 90G

Fortrydelsesret

Du har ret til at fortryde din bestilling.

If»lge forsikringsaftalelovens Þ 34 i, kan du fortryde, at du har bestilt forsikringen.
Fortrydelsesfristen er 14 dage, som begynder, n}r du har modtaget policen:

Hvis du fx f}r policen mandag den 1., kan du fortryde aftalen til og med mandag
den 15.

Hvis fristen udl»ber p} en helligdag, l»rdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nyt-
}rsaftensdag, kan du n} at fortryde den f»lgende hverdag.

S}dan fortryder du
Hvis du fortryder, er det vigtigt, at du giver os besked, inden fristen udl»ber. Og gi-
ver du skriftlig besked fx pr. brev eller e-mail, skal du have sendt beskeden, inden
fristen udl»ber. Du kan eventuelt sende dit brev anbefalet og gemme postkvitterin-
gen, hvis du vil have bevis for, at du har fortrudt i tide.

Du skal give besked til Topdanmark, Borupvang 4, 2750 Ballerup eller
topdanmarkÅtopdanmark.dk.

NB: Der g{lder s{rlige regler for brandforsikringer p} bygninger
Der er s{rlige regler, hvis du vil fortryde, at du har bestilt en brandforsikring, der
d{kker brand p} bygninger. Inden fortrydelsesfristen p} 14 dage udl»ber, skal du
dokumentere, at du har k»bt en anden brandforsikring, der tr{der i kraft samme
dag, som forsikringen oph»rer hos os. Dette f»lger af loven om finansiel virksom-
hed Þ 60 stk. 2.

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114
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Side 2
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8664 90G

Generelle k»bsbetingelser for Topdanmarks privatkun-

der, herunder kunder, der bor p} nedlagte landbrug

Forsikringens startdato og forsikringsperioden
Forsikringen g{lder fra det aftalte tidspunkt, dog tidligst p} den dato, hvor
vi har sendt dig en kvittering for, at forsikringen er aktiv.

Hvis vi har brug for flere oplysninger, kontakter vi dig, f»r forsikringsperio-
den starter.

Privatforsikringer g{lder som udgangspunkt for et }r ad gangen og bliver
automatisk fornyet hvert }r. Forsikringen kan opsiges af dig selv eller af
Topdanmark med mindst en m}neds varsel til forsikringens fornyelsesdag
(}rsdag).

Du har dog altid mulighed for at opsige forsikringen med kort varsel, hvis
du betaler et gebyr. Gebyret finder du p} www.topdanmark.dk/gebyr.

Der er s{rlige regler for forsikringsperiode og opsigelse p} blandt andet
enkeltrejseforsikring og ejerskifteforsikring.

Der er desuden s{rlige regler for opsigelse i forbindelse med en skade.

Og endelig er der ogs} s{rlige regler for opsigelse af lovpligtige forsikrin-
ger.

Du finder dine forsikringsvilk}r i Mit Topdanmark p}
www.topdanmark.dk/log-ind og p} www.topdanmark.dk/vilkaar.

Din forsikringsaftale er p} dansk, og vi kommunikerer som udgangspunkt
med dig p} dansk.

Pris, gebyrer og betaling
Prisen p} din forsikring er beregnet ud fra de oplysninger, du har givet os.
Prisen foruds{tter, at dine tidligere forsikringsselskaber kan bekr{fte even-
tuelle oplysninger om tidligere skader, g{ld mv.

Skadesforsikringsafgift (inkluderet i prisen)
Vi opkr{ver p} vegne af staten en skadesforsikringsafgift p} 1,1 % af pri-
sen p} dine forsikringer, hver gang du betaler dine forsikringer.

Milj»bidrag (inkluderet i prisen)
Milj»bidraget er et bel»b, der betales af bilejere. P} ansvarsforsikringer for
person- og varebiler betaler du et }rligt milj»bidrag p} 84 kr., som g}r til at

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114
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finansiere den godtg»relse, der betales til bilejerne, der f}r deres bil hugget
op eller skrottet.

Naturskadeafgift (ikke inkluderet i prisen)
Du betaler en }rlig afgift til staten p} 40 kr. til naturskader p} brandforsikrin-
ger for bygninger og l»s»re. Afgifterne g}r til en erstatningspulje for skader
i forbindelse med stormflod, oversv»mmelse, t»rke og stormfald. Hvis du
betaler din forsikring over flere gange p} et }r, betaler du hele }rets natur-
skadeafgift ved den f»rste opkr{vning i kalender}ret.

Bidrag til Garantifonden for skadeforsikringsselskaber (ikke inkluderet i prisen)
Dette bidrag udg»r 40 kr. og betales }rligt pr. forsikring og bliver opkr{vet
p} bygnings-, indbo-, bil- og motorcykelforsikring. Hvis du betaler din forsik-
ring over flere gange p} et }r, betaler du hele }rets bidrag ved den f»rste
opkr{vning i kalender}ret.

Moms (inkluderet i prisen)
Har du k»bt en forsikring, som indeholder momspligtige d{kninger eller
services, vil b}de pris og momsbel»b for dette v{re specificeret p} din op-
kr{vning.

Opkr{vningsgebyr (ikke inkluderet i prisen)
Opkr{vningsgebyret best}r af et fast administrationsgebyr p} 2 kr. og et
betalingsgebyr, som afh{nger af den valgte betalingsmetode.

Ò Betaler du med MobilePay, betaler du kun administrationsgebyret, hver
gang du betaler

Ò Betaler du via Betalingsservice, og er du tilmeldt m}nedlig betaling, er
opkr{vningsgebyret 3 kr. pr. betaling. Betaler du kvart}rligt, halv}rligt el-
ler }rligt, er gebyret 9 kr. pr. betaling.

Ò Betaler du p} andre m}der, er det samlede opkr{vningsgebyr 38 kr. pr.
betaling, uanset om du f}r opkr{vningerne pr. brev eller i e-Boks.

Du kan l{se mere om opkr{vningsgebyrerne p}
www.topdanmark.dk/gebyr.

Betalingsinterval
Du betaler som udgangspunkt din forsikring ©n gang om }ret. Hvis du beta-
ler via MobilePay eller Betalingsservice har du ogs} mulighed for at betale
din forsikring m}nedligt.

$rlig indeksregulering
Alle forsikringspriser bliver indeksreguleret hvert }r i takt med Danmarks
Statistiks l»nindeks for den private sektor.

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114
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For privatkunder, der bor p} nedlagte landbrug, g{lder der andre indeks for
planteprodukter, husdyrprodukter, maskiner og inventar samt arbejdsskade.
Du kan finde dem i dine vilk}r.

For sen betaling
Betaler du ikke forsikringen til tiden, rykker vi dig for betalingen. For hvert
rykkerbrev opkr{ver vi et gebyr p} 100 kr., som d{kker de ekstra admini-
strationsomkostninger.

Du kan l{se mere om gebyrer og afgifter p} www.topdanmark.dk/gebyr.

Fortrydelsesret
Du har 14 dage til at fortryde k»bet af forsikringen. De 14 dage begynder,
n}r du b}de har modtaget din police, og forsikringen er aktiveret. Hvis du fx
f}r policen den 25. i en m}ned, og forsikringen bliver aktiveret mandag den
1., kan du fortryde k»bet til og med mandag den 15.

Hvis din fortrydelsesret udl»ber p} en helligdag, l»rdag, grundlovsdag, jule-
aftensdag eller nyt}rsaftensdag, kan du vente med at fortryde til den f»lgen-
de hverdag.

Du skal give besked til
Topdanmark Forsikring A/S, Borupvang 4, 2750 Ballerup eller
topdanmarkÅtopdanmark.dk

OBS| S{rligt omkring brandforsikringer
Vi g»r opm{rksom p}, at fortrydelsesretten p} brandforsikringer for dit hus,
fritidshus eller ejendom, er betinget af, at du inden for 14-dagesfristen do-
kumenterer, at du har k»bt bygningsbrandforsikring i et andet selskab med
tilbagevirkende kraft.

Dobbeltforsikring
Du kan som udgangspunkt kun f} erstattet samme skade ©n gang, selvom
du har flere forsikringer, der d{kker det samme. V{r derfor opm{rksom
p}, om du har en lignende forsikring i forvejen. Dobbeltforsikring kan fx fo-
rekomme i f»lgende tilf{lde:

Ò Skader p} glas og sanitet kan v{re d{kket p} b}de hus- og indboforsik-
ringen.

Ò Visse dele af en rejseforsikring kan v{re omfattet af et kreditkort eller en
pakkerejse k»bt gennem et rejsebureau, s} skader derfor b}de er d{kket
p} din rejseforsikring og p} en rejseforsikring tilknyttet dit kreditkort eller
din pakkerejse.

Topdanmark Forsikring A/S
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Forkerte oplysninger
Hvis du giver forkerte oplysninger i forbindelse med oprettelse af forsikrin-
gen, kan det betyde, at din ret til erstatning bliver nedsat eller helt falder
bort. I nogle tilf{lde vil forkerte oplysninger medf»re, at vi opsiger forsikrin-
gen med tilbagevirkende kraft.

Hvis du f}r mange skader p} dine forsikringer
Form}let med en forsikring er at d{kke uforudsete skader. Forsikringens
pris afh{nger af udgifterne til skader, og derfor kan du ved at forebygge
skader hj{lpe med at fastholde prisen p} forsikringen. Det betyder ogs}, at
hvis du har et atypisk skadeforl»b p} din forsikring, kan din forsikring blive
{ndret, fx s} din pris eller selvrisiko stiger. I s} fald vil du f} besked, inden
det sker.

Vi vurderer l»bende dit samlede forsikringsforhold hos os. Et atypisk skade-
forl»b p} ©n eller flere af dine forsikringer, herunder tilvalgsd{kninger, vil
kunne p}virke dine andre forsikringer, fx i form af prisstigninger, tilf»jelse af
vilk}r/klausuler, opsigelse af d{kninger/forsikringer og i yderste konse-
kvens opsigelse af alle dine forsikringer.

Opsigelse af nuv{rende forsikring
Topdanmark opsiger din nuv{rende forsikring i andet selskab, hvis du »n-
sker det og har udfyldt oplysninger om dit nuv{rende forsikringsselskab.

R}dgivning
Hvis du har behov for s{rlig individuel r}dgivning, skal du kontakte os.

Afl»nning
Vi har pligt til at oplyse dig om, at Topdanmark medarbejdere enten er p}
fast l»n eller f}r provision eller bonus, n}r de s{lger en forsikring.

S}dan behandler vi persondata
I Topdanmark behandler vi personoplysninger ud fra den g{ldende lovgiv-
ning, herunder persondataforordningen og databeskyttelsesloven.

L{s mere om, hvordan vi behandler personoplysninger p}
www.topdanmark.dk/persondatapolitik. Hvis du ikke har adgang til internet-
tet, kan du f} tilsendt en fysisk kopi af persondatapolitikken ved at ringe el-
ler skrive til os.

Hvis du vil klage
Hvis du vil klage, skal du sende klagen som e-mail til vores klageansvarlige
p} adressen kundeklagerÅtopdanmark.dk.

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114
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Du kan ogs} sende klagen som brev til:

Topdanmark Forsikring A/S
Att. Kundeklager
Borupvang 4
2750 Ballerup

Hvis problemet ikke bliver l»st, kan du klage til:

Anken{vnet for Forsikring
www.ankeforsikring.dk

Hvis en tvist om forsikringsaftalen indbringes for retten, afg»res den efter
dansk ret ved en almindelig domstol og efter retsplejelovens regler om
v{rneting.

Tilsyn og Garantifond
Topdanmark Forsikring A/S, CVR-nummer 78416114, er underlagt tilsyn af
Finanstilsynet og tilsluttet Garantifonden for skadesforsikringsselskaber.

Detaljeret information om forsikringerne
Du finder vilk}r og EU-faktaark (IPID) for de enkelte forsikringer p}
www.topdanmark.dk.

Topdanmark Forsikring A/S
CVR-nr. 78416114


