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Du skal vide, at du er godt forsikret hos os, og vi er altid klar til at hjeelpe - uanset om du har brug for et
godt rad eller far en skade.

Med en husforsikring hos os er du sikret en god grunddaekning ved fx brand, storm, skybrud og snetryk,
som kan give alvorlige, dyre og tidskreevende skader.

Er alt, som det skal veere?

Din forsikring treeder i kraft den 01.03.2024. | den vedlagte police kan du se praecis, hvordan du er
daekket, mens den vedlagte forbrugerinformation forteeller om dine rettigheder hos os. Vi opfordrer dig til
at leese det hele igennem og sikre dig, at alt er, som det skal veere.

F& gode rad til at forebygge skader

Husk, du altid kan f& gode rad til at forebygge skader p& privatsikring.dk. Se, hvordan du sikrer din
ejendom mod storm, skybrud, frost, tordenvejr, snestorm og indbrud. Eller tilmeld dig gratis SMS-
varsling, s& du modtager en SMS, nér der er udsigt til storm eller skybrud i dit lokalomrade.

Hvis uheldet er ude
Du kan altid anmelde skader pa privatsikring.dk. Far du brug for gjeblikkelig hjeelp fra os i forbindelse
med en skade pa dit hus, kan du ringe til os dggnet rundt pd 70 11 17 07.

Ring, hvis du har spgrgsmal

Har du spargsmal til brevet eller andet om dine forsikringer, er du velkommen til at kontakte os pa

70 11 17 07. Vi sidder klar alle hverdage kl. 9-16, torsdage dog kl. 09.30-17.45. Du kan ogsa altid laese
mere pa privatsikring.dk eller f& overblik over dine forsikringer p& Mit Privatsikring pa privatsikring.dk/
mitprivatsikring.

Venlig hilsen
Privatsikring

Mads Foged
Adm. direktar



Her kan du laese vigtig information om det at vaere kunde hos os.
Er du i tvivl om noget, er du altid velkommen til at kontakte os. Se,
hvordan du kontakter os p& neeste side.

Selskabet bag din forsikring er Forsikringsselskabet Privatsikring
A/S, Gammel Kongevej 60, DK-1790 Kgbenhavn V, CVR
25071409. Vi er under tilsyn af Finanstilsynet.

Som kunde hos os, er du automatisk medlem af @stifterne
f.m.b.a, som er en almennyttig forening, der statter forebyggende
og tryghedsskabende projekter. Det er frivilligt, gratis og helt
uforpligtende for dig at veere medlem, og du kan altid melde dig ud
ved at udfylde formularen pa privatsikring.dk/oestifterne-nejtak.

Som medlem er du stemmeberettiget ved valg af delegerede.
Hvert ar er der valg af delegerede i en af landets fem regioner. Far
valget i din region hvert 5. ar sender @stifterne en informationsmail
til alle medlemmer. | den forbindelse deler vi dit navn, adresse

og e-mail med Jstifterne, som alene bruger oplysningerne

til dette formal. Efter hver udsendelse sletter @stifterne dine
personoplysninger.

Du kan lzese mere om @stifterne og vores samarbejde pa
privatsikring.dk/oestifterne.

Nar du far tilbud eller kaber dine forsikringer, giver du

forskellige oplysninger til os, fx om tidligere skader i et andet
forsikringsselskab. Du har faet din forsikring eller dit tilbud

pa baggrund af disse oplysninger. Har du givet os forkerte
oplysninger, kan det f& betydning for din deekning og erstatning af
en skade. Opdager du fejl i de oplysninger, du har givet os, skal du
straks forteelle os det.

Hos os far du radgivning, forsikringspolice og betingelser pa dansk.

Vores forsikringsaftale hgrer under dansk lovgivning.

For at sikre dig det bedst mulige overblik over dine forsikringer,
sender vi dig en gang om aret en samlet oversigt. Er der andre i
din husstand, der har forsikringer hos os, sender vi en arsoversigt
direkte til dem.
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Vi tilmelder automatisk vores kunder til at modtage digital post fra
0s i e-Boks, hvis vi ikke har aftalt andet. Du vil derfor modtage de
fleste dokumenter fra os i din e-Boks, mens enkelte dokumenter
kan komme med almindelig post.

Veer opmaerksom pa risikoen for dobbeltforsikring, fx:

- Elektronikdeekning. Skader pa elektroniske apparater kan
veere deekket bade af din almindelige indboforsikring, en seerlig
elektronikdaekning, garantiforsikringer, du har kagbt sammen
med apparaterne, og en forsikring via dit betalingskort.

- Rejseforsikring. Skader opstaet under rejser kan ogsa veere
daekket delvist af en forsikring via dit betalingskort.

- Husforsikring. Skader pa glas og sanitet kan ogsé veere daekket
af din indboforsikring.

- Indboforsikring. Skader pa glas og sanitet kan ogsa veere
daekket af din husforsikring eller — hvis du bor til leje — af
ejerens bygningsforsikring.

Du kan gratis opsige dine forsikringer til hovedforfald med en
maneds varsel. Forfaldsdagen stér i forsikringspolicen. Mod et
mindre gebyr kan du ogsa opsige dine forsikringer med 30 dages
varsel til den 1. i en maned. Benytter du dig af denne mulighed
inden for det farste ar af forsikringen, koster det endnu et gebyr.
Se gebyrerne pa privatsikring.dk/gebyrer.

Reglerne for opsigelse geelder ikke ejerskifteforsikring. Du kan
opsige Lansikring med 30 dages varsel til den 1. i en ma&ned, uden
at det koster gebyr.

Du har 14 dages fortrydelsesret. Vi regner fristen fra den dag, du
har faet policen og forsikringsbetingelserne og er blevet informeret
om forsikringens veesentligste forhold. Har du fx fiet police og
forsikringsbetingelser den 1. i en maned, har du frist til og med den
15. i samme maned.

For bygningsbrandforsikringen er fortrydelsesretten begraenset
af lov om finansiel virksomhed § 60. Du skal inden for 14-dages-
fristen dokumentere, at bygningsbrandforsikringen er tegnet med
tilbagevirkende kraft i et andet selskab.

Hvis du senere udvider forsikringen

@nsker du senere at udvide forsikringen med nye daekninger, vil
fortrydelsesretten og fristen pa 14 dage ogsa veere geeldende - og
kun for udvidelsen.

Hvordan fortryder du?
Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du forteelle os, at du har
fortrudt aftalen. Du skal skrive det i et brev eller en e-mail, som



skal veere sendt inden fristens udlgb. Vil du have bevis for, at du
har skrevet til os til tiden, kan du fx sende brevet anbefalet og
gemme kvitteringen.

Nar vi seelger forsikringer direkte til dig, giver vi provision til det
pengeinstitiut, som henviste dig til os. @nsker du oplysninger om
provisionens starrelse, er du velkommen til at kontakte os.

Bliver forsikringen solgt gennem dit pengeinstituttet, giver vi
provision til pengeinstitut. @nsker du oplysning om provisionens
starrelse, skal du kontakte dit pengeinstitut. Er du ikke laengere
tilknyttet et pengeinstitut, der samarbejder med os, kan du kontakte
os i stedet.

Har du kgbt din forsikring hos os via dit pengeintitut,

er pengeintituttet forsikringsformidler p& vores vegne.
Pengeinstituttet er derfor registreret som forsikringsformidler
i Finanstilsynets virksomhedsregister, som du kan finde pa
virksomhedsregister.finanstilsynet.dk.

Ud over prisen pa selve forsikringen kan vi opkreeve gebyrer
for andre serviceydelser. Herudover er der en raekke
lovbestemte bidrag, som alle forsikringsselskaber skal
opkreeve, fx skadesforsikringsafgift, miljgafgift og stormflods-
og stormfaldsbidrag. Du kan se de aktuelle gebyrer og priser
pa privatsikring.dk/gebyrer. Eventuelle aendringer star pa
hjemmesiden mindst en maned fer, de traeder i kraft.

Privatsikring er dataansvarlig for de personoplysninger, som vi
behandler om dig. Disse personoplysninger omfatter almindelige
personoplysninger, fx identifikations- og kontaktoplysninger. |
visse tilfeelde behandler vi ogsa szerlige personoplysninger, fx
oplysninger om dit helbred og medlemskab af fagforening. Vi
behandler dine personoplysninger for at kunne administrere din
forsikring, fx for at kunne beregne din forsikringspris, udbetale
erstatning til dig ved en skade samt for at gennemfgre analyser og
statistiske beregninger.

P& vores hjemmeside privatsikring.dk/persondata kan du laese
vores privatlivspolitik. Her kan du fa flere oplysninger om, hvordan
vi behandler dine personoplysninger. Du kan blandt andet lsese
mere om, hvilke personoplysninger vi anvender til forskellige
formal, hvilke parter vi deler dine personoplysninger med, og hvilke
rettigheder du har i forhold til dine personoplysninger. Hvis du ikke
har adgang til internettet, kan du ringe til vores kundeservice p&
telefon 70 11 17 07.

P700960 05.18. Forsikringsselskabet Privatsikring A/S, CVR 25071409.
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Hvis du har spergsmal til vores behandling af dine
personoplysninger, er du altid velkommen til at kontakte vores
databeskyttelsesradgiver pa e-mailadressen dpo@privatsikring.dk.

Vi bestraeber os altid pa, at vores kunder far en god og korrekt
radgivning og behandling. Vi kan dog desveerre ikke helt undga,
at vi i visse tilfeelde bliver uenige med kunden om, hvad kunden er
berettiget til eller kan forvente.

Bliver du uenig med os om forsikringen, kan du klage til vores
klageansvarlige enten i et brev att. Privatsikrings klageansvarlige
eller pa klageansvarlig@privatsikring.dk. Bliver problemet ikke
last pa den méde, kan du kontakte: Ankengevnet for Forsikring,
Dstergade 18, 2,1100 Kgbenhavn K, ankeforsikring.dk.

Du skal sende din klage til ankengevnet pa et szerligt klageskema,
og du skal betale et gebyr. Klageskema og girokort far du hos
ankenaevnet.

Vi er medlem af Garantifonden for skadeforsikringsselskaber,
der deekker krav om forbrugerforsikringer i Danmark, hvis vi som
forsikringsselskab gar konkurs.

Har du spgrgsmal til din forsikring eller brug for mere radgivning, er
du velkommen til at kontakte os pa:

Forsikringsselskabet Privatsikring A/S
Gammel Kongevej 60

DK-1790 Kgbenhavn V

CVR 25071409

T70111707

privatsikring.dk/kontakt



Christian Pedersen
Jagtvej 14 ST
4300 Holbaek

Forsikringen omfatter

Policen geelder fra

Forsikringen daekker
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Forsikringsselskabet Privatsikring A/S

Gammel Kongevej 60
DK-1790 Kgbenhavn V
CVR 25071409

T701117 07
Policenr. 912 172 9358
Betingelser 1
Dato 06.02.2024
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Jagtvej 14 ST
4300 Holbaek
Matr. nr. 16 AQ HOLBAK MARKJORDER
Oplysninger om huset:
Boligen er et hus fra 1935.
Boligareal er pd 196 m2,
Keelderareal er pa 98 m2,
Garage/carport/udhus m.m er pa 10 m2,
Tagtype er tagpap (med tagheeldning).
Yderveegge bestar af mursten (tegl, kalksand- & cementsten).
Primaer opvarmning er centralvarme fra eget anleeg, et-kammer fyr.
Sekundaer opvarmning er Varmepumpe.
01.03.2024
Brand 4.053 kr.
Kasko 4.053 kr.
- Skybrud 5.000 kr.
Hus og grundejeransvar 0 kr.
Retshjeelp* 10 %**
dog mindst 2.500 kr.
Glas og sanitet 0 kr.
Insekt 4.053 kr.
Svamp 4.053 kr.
Rad 4.053 kr.
Skjulte rar og kabler 4.053 kr.
Stikledning 4.053 kr.
Udvidet vand 4.053 kr.
Udvidet hus og have 4.053 kr.

*denne selvrisiko indeksreguleres ikke.

** Selvrisikoen er 10% af sagsomkostningerne pr. forsikringsbegivenhed



Forsikringen omfatter ikke

Pris og indeksregulering

Forudseetninger for forsikringen
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Brand og Kasko
- Drivhuse, hegn o.l. 59.443 kr.
- Flytte-/genhusningsomkostninger pr. dag op til 2.702 kr.
- Haveanlaeg 391.778 kr.
- Lovliggerelse, af nyveerdien 2.050.682 kr.

dog maksimalt 10 %
- Solceller 175.625 kr.
- Udsmykning pa bygninger 391.778 kr.
- Krisehjeelp pr. person 24.318 kr.
Hus og grundejeransvar
- Personskader* 10.000.000 kr.
- Tingskader* 2.000.000 kr.
Retshjeelp* 225.000 kr.
Udvidet hus og have
- Byggematerialer 116.183 kr.
- Haveanlaeg 391.778 kr.

*denne forsikringssum indeksreguleres ikke.

Ferieudlejning

Arlig pris inklusiv 1,1 % skadesforsikringsafgift er 8.752,71 kr.

Den arlige pris geelder det fgrste ar, du er forsikret. Prisen bliver hvert ar
indeksreguleret, med mindre vi har angivet andet for den enkelte forsikring. Bemaerk,
at der oven i den arlige pris kommer stormflods- og stormfaldsbidrag p& 40 kr. samt
opkraevningsgebyr pa 9,50 kr. pr. betaling via Betalingsservice eller 48,50 kr. for arlig
girobetaling.

Fra den 1. januar 2019 opkreever vi ogsa et bidrag til Garantifonden for
skadesforsikringsselskaber p& 40 kr. Vi opkreever bidraget en gang om aret ved
hovedforfald, og nar en ny forsikring treeder i kraft.

Forsikringen er tegnet med manedlig betaling. Betalingsdatoerne er den farste i hver
maned.

Alle belgb tager udgangspunkt i 2024 priser. Forsikringens summer og selvrisici
indeksreguleres hvert &r pr. 1. januar. Prisen indeksreguleres ved hovedforfald den
1. januar.

Samtykke til at behandle personoplysninger
Du har givet samtykke til, at vi ma behandle dit CPR-nummer til at identificere dig,

ajourfare folkeregisteroplysninger fra CPR-kontoret og samkare med fx RKI, Debitor
Registret eller lign.



Forsikringstager
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Du har givet samtykke til, at vi ma behandle CPR-numre til at identificere
husstandens personer, der er fyldt 18 ar, og som er daekket af forsikringen.

Du og andre i din husstand, som er deekket:

- er ikke blevet opsagt af et andet selskab

- har ikke faet skeerpede vilkar i et andet selskab

- har ikke faet opsagt forsikringer i et andet selskab, fordi | ikke har betalt
- erikke registreret i RKI, Debitor Registret eller lign

- har ikke haft skader pa din husforsikring inden for de sidste 3 ar.

Du skal vaere opmeerksom p4, at hvis du har givet os forkerte oplysninger, kan det fa
betydning for daekning og erstatning ved en eventuel skade.

Christian Pedersen
Jagtvej 14 ST
4300 Holbaek



Feellesbestemmelser
Brand

Kasko

Hus- og grundejeransvar
Retshjeelp

Glas og sanitet
Svamp, insekt og rad
Skjulte rgr og kabler
Stikledning

Udvidet vand
Udvidet hus og have

Ordforklaring

Ord markeret med en * (stjerne) i betingelserne er beskrevet sidst i ordforklaringen.
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13
15
16
17
18
19
20
21
22
24



2.1

2.2

2.3

01-1

Foglgende feellesbestemmelser supplerer den geeldende lov
om forsikringsaftaler og dine valgte daekninger.

Her i betingelserne kan du laese, hvem der er sikret, hvordan
du er deekket, og hvordan vi beregner erstatningen.

Forsikringen deekker dig som ejer eller bruger af
ejendommen og alle personer i din husstand*.

En entreprengr, der star for fx en om- eller tilbygning, er
daekket ved brand*- og stormskader*, hvis du har tegnet
forsikringen med disse daekninger.

En medhjeaelp*, der ikke bor fast i din husstand, er kun
daekket af ansvarsforsikringen, og kun hvis skaden sker i
forbindelse med pasning af ejendommen. Se mere under
Hus- og grundejeransvar.

Seaelger du ejendommen, vil den nye ejer veere deekket,
indtil en anden forsikring er tegnet. Dog hgijst i fire uger efter
overtagelsesdagen.

Logerende* er ikke deekket af forsikringen.

Bygninger

Forsikringen omfatter feerdigopfarte bygninger og bygninger
under opfarsel eller ombygning, som er naevnt i policen,
inklusive fundament indtil en dybde af en meter under
jordlinje eller keeldergulv.

Bygningerne pa forsikringsstedet ma hgjst rumme to boliger
og i begreenset omfang bruges til erhverv*. Privatsikring
kan kontrollere ejendommen i BBR-registeret for at vurdere
risikoen ved at forsikre den.

Vi betragter ikke legetarne, legehuse og lignende som
bygninger.

Drivhuse og havepavilloner (eksklusiv glas)
Forsikringen omfatter drivhuse, havepavilloner og lignende,
der er gjort forsvarligt fast til enten nedgravede stolper,
muret eller stgbt fundament eller sokkelsten. Det er

en forudsaetning for erstatning, at skaden ikke skyldes
manglende fundering. Vi daekker op til den sum, der star p&
din police.

Udsmykning pa bygningen
Forsikringen omfatter udsmykninger pa bygningen
op til den sum, der star pa din police, dog kun den
handveerksmaessige* veerdi.

2.4

2.5
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Flagsteenger og antenner
Forsikringen omfatter flagstaenger, antenner samt
parabolantenner til ikke-erhvervsmeessig brug.

Hegn, stakitter og plankeveerker

Forsikringen omfatter hegn, stakitter og plankeveerker, der er
forsvarligt fastgjort til enten nedgravede stolper, muret eller
stgbt fundament eller sokkelsten. Det er en forudsaetning for
erstatning, at skaden ikke skyldes manglende fundering.

Solceller
Forsikringen omfatter solceller op til den sum, der star pa din
police.

Nedgravede svgmmebassiner eller bassiner
Forsikringen omfatter nedgravede svgmmebassiner eller
bassiner, der er specielt konstruerede til nedgravning,
og som i tamt tilstand bevarer stabiliteten, eksklusive
tildaekninger af enhver art.

Gulvbelaegninger

Gulvbelaegninger, herunder taepper, der enten er limet til
gulvet eller lagt pa et underlag, som ikke kan betragtes som
et faerdigt gulv, er omfattet.

Fastmonteret bygningstilbehar

Forsikringen omfatter fastmonteret bygningstilbehar som fx:

- olie-, gas-, vand - og elinstallationer

- rumtemperatur- og ventilationsanleeg

- sanitets- og kloakanleeg, grundvandspumper

- héarde hvidevarer pa deres blivende plads

- brand-, vandskade- og tyverisikringsanleeg

- alternative energikilder, herunder solvarme- og
solcelleanleeg* og tilhgrende installationer.

- Typegodkendt ladeboks til bil og motorcykel, til ikke-
erhvervsmaessig brug, der er opsat og installeret af en
autoriseret elinstallater. Kabler og andre Igsdele er ikke
omfattet

Anleeg
Jordvarme-, solvarmeanleeg og varmepumper er omfattet.

Glas og sanitet
Glas* og sanitet* er omfattet, hvis du har valgt denne
daekning. Vi deekker dog altid ved brandskader.

Vindmagller
@nsker du at medforsikre vindmgller for brand, kan vi indga
en seerlig aftale om dette.

Indboforsikring for fritids- og kolonihavehus
@nsker du at forsikre indboet i dit fritids- eller kolonihavehus,
kan vi indga en aftale om dette.



4.1

Vi
dri
fal

daekker ogsa skader pa haveanlzeg, ikke fastgjorte
vhuse, hegn og lignende, hvis de sker som en direkte
ge af:

brand

en daekningsberettiget skade pa den forsikrede bygning
eller p& naboejendommes bygninger

forurening fra olietank, nar forureningen er sket uventet
og pludseligt. Dog under forudsaetning af, at geeldende
regler for oplagring af olie i olietank er overholdt, og der
ikke er noget grundlag for at bebrejde ejer eller bruger, at
forureningen er sket.

Ikke-fastgjorte drivhuse, hegn og lignende

Vi

daekker drivhuse, hegn, plankevaerker og stakitter, ogsa

selvom de ikke er fastgjort til nedgravede stolper eller opfart

pa

muret eller stgbt fundament eller sokkelsten. Drivhuse og

havepavilloner daekker vi op til den maksimale sum, der star

pa

din police.

Haveanlaeg

Vi

daekker haveanleeg, herunder haveskulpturer, op til den

maksimale sum, der star pa din police. Dog kun hvis du ikke
kan kraeve udgifterne daekket af det offentlige. Beplantning
erstatter vi med hgijst 4-arige planter.

Erstatningen bortfalder, hvis du ikke reetablerer
haveanlaegget.

Generelle undtagelser

Vi

daekker ikke fglgende skader og forhold:

Skader, som direkte eller indirekte er en folge af
fejlkonstruktion, fejlmontering eller anden fejl ved
reparation, fremstilling eller udfgrelsen, som du har eller
burde have kendskab til.

Skader, som direkte eller indirekte er en falge af slid,
teering og mangelfuld vedligeholdelse, eller hvis du ikke

har opfyldt bygningslovgivningen eller andre vejledninger.

Skade som fglge af helt eller delvist tilstoppede

eller tilfrosne tagrender, skotrender, nedlgbsrar og
aflgbsinstallationer.

Skader, hvis ejendommen forlades helt eller delvist eller
ligger ubenyttet hen uden tilsyn, medmindre der er pant i
ejendommen, og skaden er omfattet af branddaekningen.
Skader, hvor du kan opnd erstatning eller udbedring fra
forhandler- eller leverandgrgaranti eller hos reparatar.
Skader som fglge af forseet eller grov uagtsomhed.
Skader som fglge af frostspraengning.

Skader som falge af oversvemmelse fra hav, fjord, sg, &
eller vandigb.

Skader som fglge af naturkatastrofer som jordskeelv og
lignende.

Skader som fglge af krig, krigslignende handlinger,
neutralitetskreenkelse, borgerkrig, oprer eller borgerlige
uroligheder.

4.2

4.3

4.4
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5.2
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Skader som fglge af udlgsning af atomenergi eller
radioaktive kreefter.

Skader som fglge af virus- eller hackerangreb.

Skader som fglge af nedbgr eller smeltevand, som
treenger gennem uteetheder eller dbninger, medmindre
disse skyldes en daekningsberettiget skade. Skaden kan
dog veere daekket, hvis du har valgt deekningen Udvidet
vandskade.

Forhold, der er naevnt i en tilstandsrapport, medmindre
du kan dokumentere, at de er blevet udbedret, far den
aktuelle skadebegivenhed indtradte.

Fastmonteret bygningstilbehar
Vi daekker ikke fastmonteret bygningstilbehar i folgende
situationer:

Bygningstilbehgr, bygningsdele og installationer, der
bruges til erhverv*.

Mindre harde hvidevarer, fx mikrobglgeovne og miniovne
der ikke er indbyggede.

Bygningstilbehgr, der ikke tilhgrer dig eller andre i
husstanden*.

Lyskilder, fx elpzerer, lysstofrar, lysreklamer og lysskilte.

Solceller
Forsikringen daekker ikke tyveri af inverter, medmindre den
star i et aflast rum.

Anleeg

Solvarmeanlaeg, solceller, jordvarmeanlaeg og
varmepumper, der ikke overholder kravet til CE-godkendelse
eller TUV-godkendelse, er ikke deekkede.

Indbo
Hvis du vil have dit indbo daekket, skal du vaelge deekningen
Indbo.

Undgaé eller begraens skaden
Farst og fremmest skal du forsgge at undgd skader. Opstar
en skade, skal du begraense den mest muligt.

Du ma ikke udbedre skaden eller fierne ting, far du har aftalt
det med os, da konsekvensen kan veere, at vi afviser skaden
eller reducerer i erstatningen.

Anmeld skaden til Privatsikring
Du skal straks anmelde alle former for skader til 0s.

Fa hjeelp 24 timer i dggnet

Far du en alvorlig skade, der kraever gjeblikkelig og
professionel vejledning, kan du fa hjeelp 24 timer i dggnet.
Du skal blot ringe til os pa 70 11 17 07.
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Anmeld skaden til politiet
Du skal straks anmelde tyveri, raveri*, overfald og haerveerk*
til politiet. Ger du ikke det, kan det pavirke opklaringen.

Hvis du ikke falger ovennzevnte regler i punkt 5, kan det fa
betydning for din erstatning jf. Forsikringsaftaleloven.

Hvad er en selvrisiko?

Selvrisiko er den del af skaden, du selv skal betale.
Selvrisikoens stgrrelse star pa policen. Hvis vi leegger ud
for et selvrisikobelgb, skal du betale det tilbage til os. Vi kan
opkraeve belgbet p4 samme made som din forsikring.

En selvrisiko

Far du erstatning fra flere forskellige forsikringer hos os for
samme skadebegivenhed, skal du kun betale én selvrisiko -
altid den hgjeste.

Selvrisiko for retshjeelp
Ved skader der hgrer under retshjeelpsdaekningen, beregner
vi selvrisikoens stgrrelse, der star i policen.

Hvis du opfylder betingelserne for fri proces, skal du ikke
betale selvrisiko. Bliver sagen appelleret til en hgjere
retsinstans, beregner vi en ny selvrisiko efter samme
retningslinjer som for.

Betaling
Vi sender opkraevningen til den betalingsadresse, du har
oplyst. Eventuelle statsafgifter er indeholdt i opkreevningen.

Betalingsfrist
Du betaler fgrste gang, nar forsikringen traeder i kraft.
Senere betalinger er pa de aftalte betalingsdage.

Manglende betaling

Betaler du ikke din forsikring til tiden, sender vi en rykker
med oplysninger om konsekvensen af at betale for sent. Vi
kan ogsa tilleegge morarenter* ved for sen betaling.

Gebyrer
Vi kan opkraeve gebyr for at administrere betaling, sende
rykkere, sende dokumenter og for andre serviceydelser.

Du kan se vores gebyrer pa privatsikring.dk.

Ved udpantning i fogedretten for ikke betalt forsikring samt
betalingspakrav til fogedretten har vi ret til at opkreeve et
gebyr. Gebyret svarer til omkostningerne ved inkasso.

Tilbagebetaling
Skal du have penge tilbage fra os, saetter vi dem ind pa din
NemKonto.

7.6
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Modregning
Skylder du os et belgb, har vi ret til at modregne det inden
for kundeforholdet, fx husstandens gvrige forsikringer.

Vi indeksregulerer forsikringens summer, pris og
selvrisikobelgb hvert r. Det sker pa baggrund af det
foregdende ars offentliggjorte lgnindeks for den private
sektor, som Danmarks Statistik udarbejder.

Holder Danmarks Statistik op med at udarbejde lgnindeks
for den private sektor, har vi ret til at indeksregulere efter et
tilsvarende indeks fra Danmarks Statistik.

Regulering af forsikringssummer* og selvrisikobelgb sker
hvert &r pr. 1. januar.

Regulering af prisen sker pa den dato, policen har
hovedforfald*. Hovedforfald star i policen.

Undtagelse
Retshjaelpsdaekningens erstatningssum og selvrisikobelgb
bliver ikke indeksreguleret.

Vi har til enhver tid ret til at besigtige* det forsikrede for
at vurdere risikoen for skade. Konstaterer vi, at risikoen
er forgget, kan vi give dig en frist til at bringe forholdene i
orden, forhgje pris og selvrisiko eller opsige den bergrte
forsikring uden varsel.

Du skal straks kontakte os, hvis fx:

- oplysningerne i policen er forkerte

- tagbelaegningen p& bygningen bliver aendret

- bygningernes anvendelse, fx fra fritidsbolig til helarsbolig
eller fra beboelse til erhverv, bliver sendret

- terreenforhold eller i bygningernes konstruktion bliver
endret

- de oplyste energikilder bliver sendret

- boligarealet eller arealet af garage, udhuse o.l., der er
naevnt i policen, bliver eendret

- boligen bliver udlejet.

Disse oplysninger kan have betydning for pris og vilkar
for din forsikring. Nar vi har modtaget dine opdaterede
oplysninger, vurderer vi, om forsikringen kan fortseette, og
hvilke betingelser der fremover vil geelde for den.

Far vi ikke besked om ovennaevnte aendringer, kan din
erstatning blive nedsat eller helt bortfalde.
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Har du kgbt en forsikring for samme type skade i et andet
forsikringsselskab, kaldes det dobbeltdaekning. Far du en
skade, skal du anmelde den til begge forsikringsselskaber.

Modtager du fuld deekning for en skade fra et andet
forsikringsselskab, betaler vi ikke erstatning for skaden.

Har det andet forsikringsselskab begraenset daekning
ved dobbeltforsikring, gaelder de samme begraensninger
for deekningen hos os. Dermed er vi og det andet
forsikringsselskab forpligtede til at betale forholdsmaessig
erstatning.

Opsigelse uden gebyr

Din forsikring er kabt for en etarig periode og fortszetter,
indtil enten du eller vi opsiger den skriftligt med mindst en
maneds varsel til hovedforfald*. Hovedforfald star pa din
police.

Opsigelse med kortere varsel

Du kan opsige din forsikring med 30 dages varsel til den
1. i en maned. Det koster et mindre gebyr. Opsiger du
forsikringen inden for det ferste ar, koster det et ekstra
gebyr. Du kan se gebyrerne pa privatsikring.dk.

Opsigelse efter anmeldelse af skade

Anmelder du en skade, kan du eller vi opheaeve forsikringen.
Opsigelsen skal meddeles skriftligt af dig eller os inden 14
dage efter, at du har faet udbetalt en erstatning eller afvist
en skade.

Opsigelse ved andring

Forringer vi betingelserne eller eendrer prisen vaesentligt,
varsler vi dig mindst en maned far forsikringens
hovedforfald*. @nsker du ikke at fortseette forsikringen
herefter, kan du give os besked og lade den udga ved
forfaldsdatoen.

Anmelder du en skade, kan vi med 14 dages varsel paleegge
forsikringen skeerpede vilkar. Det kan veere tvungen
selvrisiko, begraenset deekning, hgjere pris eller selvrisiko.
Skeerper vi vilkarene for din forsikring, meddeler vi dig det
skriftligt inden 14 dage efter udbetaling af erstatning, eller
skaden er afvist.

Herefter kan du uden gebyr opsige forsikringen med 14
dages varsel.

Seerligt om opsigelse af daekningen Brand

Du kan kun opsige deekningen Brand, hvis mindst en af

disse betingelser er opfyldt:

- Ejendommen er ubeheeftet.

- De tinglyste panthavere giver samtykke til det.

- Det kan skriftligt godtgares, at ejendommen fra
ophgrsdagen, uden forringelse af panthavernes retsstilling,

12.6
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er forsikret i et andet forsikringsselskab, der har tilladelse
til at oprette bygningsbrandforsikring.

Vi kan kun opsige deekningen Brand, hvis mindst en af disse
betingelser er opfyldt:

- Bygningerne ikke er forsvarligt indrettet mod brandfare.

- Bygningerne henligger forladt.

Forsikringen kan i disse tilfeelde opsiges med gjeblikkelig
virkning. Hvis der er panthavere i eiendommen dog med 14
dages varsel.

Ejerskifte
Ved ejerskifte ophgrer deekningen, og policen kan ikke uden
vores godkendelse overfgres til ny ejer.

Den nye ejer er deekket af denne forsikring i op til fire uger
fra ejerskiftedatoen. Retshjzelpsforsikringen opharer dog p&
datoen for ejerskiftet.

Vi betragter huset som ejerskiftet pr. den faktiske
overtagelsesdato. Ogsa selvom den ligger fer den aftalte
overtagelsesdato. Hvis slutsedlens underskriftdato

ligger efter overtagelsesdatoen, betragter vi slutsedlens
underskriftdato som ejerskiftedato.

Er du ikke enig i vores afggrelse i din sag, kan du kontakte
den afdeling, der har behandlet sagen.

Er du stadig ikke tilfreds, kan du skrive et brev med att.:
"Privatsikrings klageansvarlige" eller sende en e-mail il
klageansvarlig@privatsikring.dk.

Bliver uenigheden ikke lgst, kan du ogsa kontakte:
Ankengavnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kgbenhavn V.
Website: ankeforsikring.dk

Du skal sende klager til ankenzevnet pa et seerligt
klageskema, og du skal betale et gebyr. Klageskema og
girokort far du hos ankengevnet. Du kan ogsa klage online
pa ankeforsikring.dk.

For aftalen geelder dansk lovgivning, herunder den
geeldende lov om forsikringsaftaler. Hvis tvister om
forsikringsaftalen kommer i retten, bliver de afgjort efter
dansk ret ved de danske domstole og efter retsplejelovens
regler om veerneting.

Erstatningsmuligheder

Far du en daekningsberettiget skade, kan vi erstatte den pa

en af disse tre mader:

- Reparere den beskadigede genstand eller bygning, sa den
s& vidt muligt er i samme stand som far skaden.
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- Levere en genstand, der svarer til den skadede. Hvis
genstanden var ny, erstatter vi med en ny, tilsvarende
genstand.

- Betale kontanterstatning.

Vi udbetaler erstatningen, nér skaden er udbedret, og vi
har modtaget regningen, medmindre andet er aftalt. Dette
geelder dog ikke for kontanterstatning. Se mere i punkt 14.3.

Nyveerdi

Nyveerdi er, hvad det koster at reparere eller genopfare det

beskadigede med almindelig byggemade og pa samme

sted. Vi erstatter med nyveerdi efter falgende regler:

- Erstatningen kan ikke baseres pa dyrere byggematerialer*
eller byggemetoder*, der ikke er almindeligt anvendt.

- Udbygninger til nedlagt landbrug kan ikke erstattes efter
nyveerdi.

- For bygninger, som kun er omfattet af
bygningsbrandforsikring, fastseetter vi erstatningen til
dagsveerdi.

- Vifastseetter erstatningen til nyvaerdien, medmindre
bygningsdelene star i tabellerne i punkt 14.12.

Kontanterstatning

Vi udbetaler kontanterstatning efter fglgende regler:

- Huvis du ikke vil bruge erstatningen til at istandseette,
genopfare eller bygge pd samme sted til samme
anvendelse, opggr vi erstatningen til skadens dagsveerdi*.

- Du skal have en skriftlig accept fra de tinglyste
rettighedshavere i bygningen for at f& kontanterstatning.

- Erstatningen kan ikke overstige bygningens handelsveerdi
umiddelbart fgr skaden.

- Huvis du ikke genetablerer dit haveanleeg, bortfalder
erstatningen.

Farsterisiko, Bevaringsveerdig-/ Fredet bygning

Safremt huset er noteret med en fersterisikosum* pa policen
vil det uanset forsikringsbetingelsernes punkt 14.2, veere
den aftalte forsikringssum, der fremgar af policen, der udgar
den hgjeste samlede erstatning.

Hvis der efter en daekningsberettiget skade stilles krav

fra Kulturarvsstyrelsen, om at der ved reparation eller
genopfarelse skal anvendes byggematerialer, konstruktioner
og byggemetoder svarende til det skaderamte, udgéar

- Bestemmelsen i punkt 14.2 "Erstatningen kan ikke baseres
pa dyrere byggematerialer* eller bygge-metoder*, der ikke
er almindeligt anvendt,”.

- Bestemmelsen i punkt 2,3 " Udsmykning pa bygningen
Forsikringen omfatter udsmykninger pa bygningen
op til den sum, der star pa din police, dog kun den
handveerksmaessige* veerdi”.

Bygninger, der skal rives ned
Skader pa bygninger, som skal rives ned, bliver opgjort
til den frigjorte materialeveerdi og udgifter til oprydning.

14.6
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De udgifter til nedrivning, som du sparer, bliver trukket fra
erstatningen.

Hvis nedrivningen ikke var umiddelbart forestaende,
udbetaler vi en passende erstatning for afsavnet.

Forladte bygninger

Vi daekker kun forladte bygninger, hvis der er pant i
ejendommen, og skaden er omfattet af branddaekningen. Vi
daekker ikke restveerdi og lovliggerelse.

Vi fastseetter erstatningen til bygningens dagsveerdi*, som
ikke kan overstige bygningens handelsveerdi.

Falgeudgifter

Har du haft en skade, som vi har daekket, erstatter vi ogsa:

- rimelige udgifter til redning og bevaring af de forsikrede
dele af ejendommen

- udgifter til at rydde op og fjerne bygningsdele, der ikke kan
bruges igen

- ekstra byggeudgifter, som er ngdvendige for at opfylde
kravene i byggelovgivningen eller miljglovgivningen i
forbindelse med genopfarelsen af en bygning. Dette kaldes
lovliggarelse. Se mere i punkt 14.8.

Vi daekker op til den sum, der star pa din police.

Lovliggerelse

Vi erstatter kun lovliggarelse, hvis fglgende betingelser er

opfyldt:

- Udgifterne skal veere til den del af bygningen, som vi
erstatter.

- Du skal have sggt dispensation men faet afslag pa
at fravige de nye regler i byggelovgivningen eller
miljglovgivningen.

- Du skal genopfare bygningen eller szette den i stand.

- Udgifterne ma ikke skyldes mangelfuld vedligeholdelse* af
bygningen.

- Udgifterne ma ikke kunne veere kraevet af
byggemyndighederne, inden skaden skete.

Vi daekker ikke lovliggarelse, hvis bygningen er mere end 30
% veerdiforringet.

Vi daekker op til den sum, der star p& din police.

Flytning og huslejetab

Kan bygningen ikke bruges efter en skade, som vi deekker,

betaler vi ogsa:

- rimelige og ngdvendige udgifter til ud- og indflytning og
eventuelt opmagasinering* af privat indbo

- genhusning og andre rimelige og ngdvendige
dokumenterede merudgifter ved midlertidig flytning fra din
helarsbolig

- dokumenteret tab af lejeindteegt. Dog ikke hvis den kom fra
erhvervsvirksomhed pa forsikringsstedet

- udgifter til at leje lokaler, som svarer til din helarsbolig og
rimelige merudgifter som fglge af skaden
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- rimelige merudgifter til ferie i tilsvarende fritidshus og
periode, hvis ferien er pabegyndt eller umiddelbart
forestdende.
10 ar 100 %
Vi daekker op til den sum, der star pa din police. 15 &r 75 %
Opnar du besparelser eller far erstatning fra andre, .
modregner vi dette i erstatningen. 20 ar 50 %
derefter 25 %
Bliver skaden ikke repareret, eller er du selv skyld i, at
udbedringen forsinkes, erstatter vi ikke merudgifter eller
huslejetab i den periode, udbedringen er forsinket. Desuden
giver vi kun erstatning for den periode, det ville have taget at
seette bygningen i samme stand som far skaden.

14.10 Restveerdi 2ar 100 %
Er skaden pa bygningen pa mindst 50 % af den aktuelle 3 ar 85 %
veerdi (nyveerdi), kan du i stedet for reparation veelge . o
at f& opfart en tilsvarende bygning som ny. Vi beregner 4 ar B %
erstatningen for hver enkelt bygning pa ejendommen for sig. 5ar 65 %

3 0
Nar vi fastsaetter, hvor stor skaden pa bygningen er i 6ar 50 %
procent, indgar felgende ikke: 7 ar 40 %
- veerdien af anvendelige bygningsrester o
. . . . 8ar 30 %
- udgifter til lovligggarelse ved genopfarelse af bygningen
- udgifter til oprydning og nedrivning derefter 20 %
- folgeudgifter og meromkostninger ved reparation af
skaden.
For skader pa udbygninger og tilhgrende bygningsdele, hvor
bygningen er mere end 30 % veerdiforringet, udbetaler vi
ikke erstatning for restvaerdi. 3ar 100 %
R . . . 4 ar 70 %
For skader pa bygninger og bygningsdele, der alligevel -
skulle rives ned, moderniseres eller renoveres, udbetaler vi 5ar 60 %
ikke erstatning for restveerdi. 6 ar 50 %
Vi fastseetter erstatningen ud fra Forsikring & Pensions 7 ar 40 %
opggarelse af bygningsskader for en- og tofamilieshuse. Du 8 ar 30 %
kan f& vejledningen ved at kontakte os eller Forsikring & .
Pension. Qar 20%
10 ar 10 %
14.11 Moms
derefter 5%

Safremt forsikringstageren eller medsikrede er
momsregistreret, erstattes ikke den del af momsen i
skadeopggrelsen, som kan fradrages i forsikringstagerens
momsregnskab.
Pap, dug, undertag, plast, PVC og lignende materialer
14.12 Erstatning efter tabeller
Nar vi erstatter efter tabeller, beregner vi erstatningen ud

3 0
fra prisen pa tilsvarende nye ting. Derefter afskriver vi for 15ar 100 %
tingens alder efter afskrivningstabellerne i dette afsnit. Vi 20 ar 70 %
beregner afskriv_ningen af_den sa_mlede udgift til at deekke 25 &r 50 %
skaden, det vil sige inklusiv arbejdslgn med mere.

30 ar 30 %

derefter 20 %




Strd, rar og andet blgdt tag

10 ar 100 %
15 ar 70 %
20 ar 40 %
25 ar 30 %
derefter 20 %
15 ar 100 %
20 ar 70 %
25 ar 50 %
30 ar 30 %
derefter 20 %

Inklusiv udedele, olie- og gasfyr

5ar 100 %
10 ar 70 %
15 ar 60 %
20 ar 50 %
25 ar 40 %
derefter 20 %

Teepper, vinyl, kork, laminat, plast og lignende materialer

10 ar 100 %
15 ar 60 %
20 ar 50 %
25 ar 40 %

derefter 20 %
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10 ar 100 %
20 ar 60 %
30 ar 40 %
derefter 20 %
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2.2

2.3

02-1

For Brand geelder fglgende betingelser og 31
Feellesbestemmelser.

Vi deekker
- skader efter brand*
- tilsodning*, der opstar pludseligt fra pejs, breendeovn, gas-
eller petroleumskamin (fast eller flytbar) og lignende. Dog
kun hvis disse er korrekt installeret efter reglerne:
- tarkogning af kedler til rumopvarmning 3.2
- spreengning af dampkedler.

Vi deekker ikke

Skader, der er sket pa grund af Igbesod*, svidning,
forkulning, overophedning og smeltning, som ikke skyldes
en brand. Det kan fx veere glgder fra ildsteder eller tobak.

Vi deekker

Skader efter eksplosion*, direkte lynnedslag* og
nedstyrtning af fly eller flydele. Desuden deekker vi
genstande, der tabes eller kastes ud fra et fly.

Ved et direkte lynnedslag* skal der veere beskadigelser og
synlige gnist- eller brandmeerker pa bygningsdele og ting
pa forsikringsstedet. Skaderne skal veere en direkte falge
af elektrisk varme- eller kraftpavirkning ved lynstrammens
afledning i jord.

Vi deekker ikke

- skader, der er en fglge af lynnedslag* uden for den
forsikrede ejendom eller af atmosfaeriske forstyrrelser,
hvor vandrespaendinger fra lynet eller de atmosfaeriske
forstyrrelser har medfart skader

- skader efter nedstyrtning af fly eller flydele, hvis ulykken
skyldes, at der er medbragt spraengstoffer pa flyet.

Folgeskader ved brand

Forsikringen daekker, hvis der i forbindelse med en brand
er sket skade pa det forsikrede ved slukning, nedrivning
eller andre rimelige foranstaltninger, som blev foretaget for
at forebygge eller begraense en brandskade. Forsikrede
genstande, som forsvinder under en brandskade, er ogsa
daekket.
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Vi deekker

Skader pa elinstallationer og eldrevne genstande (inklusiv
harde hvidevarer, samt ladestandere til bil og motorcykel),
nar elskaden* skyldes kortslutning, induktion, overspaending
eller lignende.

Det er en betingelse, at genstandene lovligt kan forhandles
eller anvendes i Danmark.

Elinstallationer erstattes efter reglerne i
feellesbestemmelserne pkt. 14.1 og 14.11.

Vi deekker ikke

- hvis skaden er daekket af en garanti- eller serviceordning

- hvis skaden skyldes manglende vedligeholdelse, slid eller
teering

- hvis genstanden er blevet overbelastet eller brugt i strid
med sin bestemmelse eller konstruktion

- skader, der er sket pa elvarmekabler

- hvis der er fejlkonstruktion, fejlmontering eller fejltilslutning,
forkert udfart reparation eller skader, der er sket under
reparation

- hvis genstanden udelukkende er bestemt til udendears
anvendelse.
(geelder dog ikke for ladestander til bil og motorcykel).
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2.2

3.1

3.2

4.1

04-1

4.2

For Kasko geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Vi deekker

Skader som fglge af en storm* eller skypumpe. Vi daekker
ogsa nedbgrsskader, som er en umiddelbar felge af
stormskaden pa bygningen.

Vi deekker ikke
Skader efter storm*, hvor skaden skyldes, at du ikke har
vedligeholdt bygningen tilstreekkeligt.

5.1

Vi deekker
Vandskader fra voldsomt skybrud* eller tgbrud*, hvor
vandet ikke kan f& normalt aflgb og derfor oversvemmer
forsikringsstedet eller stiger op gennem aflgbsledninger.
6.1

Vi deekker ikke
- skader efter skybrud eller tgbrud, hvor vand eller fygesne

er treengt gennem utaetheder i tag, veeg eller gulv
- folgeskader i form af svamp* eller radd*. Skaden kan dog

veere deekket, hvis du har valgt deekningen Svamp, insekt

og rad. 6.2

Vi deekker
Skader pa bygning forarsaget af snetryk*, nér det ikke har
vaeret muligt at fierne sneen.

Vi daekker ikke
Skader efter snetryk, hvis det har veeret muligt at fjerne
sneen.

Vi deekker

- skader ved frostspreengning* af rar, der fgrer vand og
varme ind i eller ud af bygningerne.

- rgranlaeg, der er del af bygningens indvendige
installationer til vand, sanitet* og varmesystem med
dertilhgrende kedler, beholdere, pumper, malere og
radiatorer.

7.1

7.2
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Vi daekker ikke

- skader, der er sket efter frostspreengning* i lokaler, der
ikke er opvarmet tilstreekkeligt. Dog daekker vi, hvis skaden
skyldes tilfaeldigt svigtende varmeforsyning*

- skader pa rgrinstallationer i skunke og tagrum, der ikke er
opvarmet, medmindre installationen er udfgrt i henhold til
geeldende forskrifter pa udferelses-tidspunktet og forsyner
tilstraekkeligt opvarmede lokaler

- frostskader pa tagrender, nedlgbsrer eller udendars
vandinstallationer, fx springvand, svemmebassiner,
spabade, boblebade og udekgkkener

- udgifter til optgning.

Vi deekker

- skader efter pakersel af bygningen

- skader fra ting, der veelter eller styrter ned og beskadiger
bygningen.

Vi deekker

Skader som faglge af pludselig og uforudselig udstremning
af vand, olie eller kalervaeske fra rgranleeg, fx fra akvarier,
kale- og fryseanlzeg og beholdere med et rumindhold pa 20
liter eller mere.

Vi deekker ikke

- skader, der er sket under opfyldning eller aftapning
fra olietank, kaleanleeg, fryseanleeg, akvarier og andre
beholdere og rgranleeg

- skader som fglge af udstremning af vand fra kale- og
fryseanleeg, der skyldes, at is smelter, fx som falge af
kortslutning af apparatet, manglende funktion af apparatet
eller svigtende strgmforsyning

- skader forarsaget af oversvemmelse fra grundvand,
spildevand, kloakvand, tagrender og nedlgbsrar

- skader, der er sket efter frostspraengning i utilstraekkeligt
opvarmede lokaler, medmindre skaden skyldes tilfaeldigt
svigtende varmeforsyning

- skader pa grund af dryp eller udsivning

- udgifter til at finde en uteethed og reparere teerede
rgranleeg og lignende.

Vi deekker
Skader efter tyveri, tyveriforsgg og heerveerk*.

Vi deekker ikke

- hvis skaden er forarsaget af husets beboere, ejere,
medhjaelpere*, lejere, logerende*, geester eller andre
personer, som kan ligestilles med disse.
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8.2

Vi deekker
Pludselig skade*, der ikke er naevnt i de foregdende
daekninger eller undtagelser.

Vi deekker ikke

- revner eller afskalninger pa grund af frost, bygningens
seetning eller rystelser fra trafik

- skader, der er sket ved almindelig brug, fx steenk eller spild
af fedevarer og vaesker

- skader forvoldt af dyr

- kosmetiske skader, fx skjolder og ridser.

Du og husstandens* gvrige forsikrede far betalt behandling
af psykolog eller speciallaege i psykiatrien, hvis | kommer ud
for en brand eller eksplosion* i boligen. Dette geelder, hvis
skaden er deekket af forsikringen og medfarer et akut behov
for genhusning.

Vi daekker udgifterne, sa leenge behandlingerne efter et
leegeligt skan har en helbredende virkning. Vi kan veelge at
anvise en behandler.

Vi daekker op til den sum, der stér i din police.
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For Hus og grundejeransvar geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Som husejer eller bruger af en ejendom er du efter dansk
ret ansvarlig, nar en skade skyldes fejl eller forsgmmelse
i forbindelse med radigheden, vedligeholdelsen eller
pasningen af ejendommen.

Hvis du som husejer eller bruger er uden skyld i en skade,
kaldes den haendelig. Du er ikke erstatningsansvarlig for
heendelige skader, og den, som har faet skaden, ma derfor
selv betale.

Bliver du mgdt med et krav om erstatning, skal du lade os
tage stilling til kravet. Anerkender du selv ansvaret, kan du
komme til at forpligte dig, uden at forsikringen deekker, da
s&danne tilsagn ikke er bindende for os.

Vi deekker

Det ansvar, du som husejer eller bruger af ejendommen
padrager dig for skader pa andre personer eller deres ting
og dyr. Dette geelder for skader, der sker, mens forsikringen
geelder - ogsa hvis kravet om erstatning farst bliver rejst,
efter den er ophart.

Sadan deekker vi

Forsikringen deekker op til de summer, der star i

din police. Vi deekker omkostninger til at afggre
erstatningsspgrgsmalet, hvis det er aftalt med os. Desuden
daekker vi sagsomkostninger og renter til erstatningsbelgb,
som er omfattet af forsikringen.

Vi daekker ikke

Skader pa ting og dyr, som du eller andre i din husstand:
- ejer

- bruger eller har brugt

- opbevarer, transporterer, bearbejder eller behandler
- har sat sig i besiddelse af

- af andre grunde end ovennaevnte har i din varetaegt*.

Forsikringen daekker desuden ikke:

- ansvar for skader forvoldt med forsaet, medmindre de er
lavet af en person, der er under 14 ar eller ikke var i stand
til at handle fornuftigt pa grund af sin sindstilstand

- ansvar for skader forvoldt ved selvforskyldt beruselse eller
pavirkning af narkotika eller lignende

- skader opstéet i forbindelse med erhvervsvirksomhed i
eller p& ejendommen

- skader forvoldt af et motordrevet kgretgj, bortset fra
haveredskaber under 25 hk. Hvis du ifglge feerdselsloven
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er ansvarlig for sddanne haveredskaber, deekker vi med de
belab, der star i feerdselsloven

skader, der opstar ved udgravnings- eller
opgravningsarbejde

skader, der opstar ved nedbrydnings- eller
nedramningsarbejde

skader, der opstar ved din brug af spreengstoffer

skader, der opstar ved jord- eller grundvandssaenkning i
forbindelse med de naevnte undtagelser

skader, hvor du ved en aftale eller lignende har
padraget dig et starre ansvar, end der ifglge dansk rets
almindelige regler om erstatningsansvar geelder uden for
kontraktforhold

skader sket under nybygning, ombygning eller tilbygning.
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For Retshjeelp geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Forsikringen daekker dine sagsomkostninger ved visse typer
private retstvister, du er part i som ejer eller bruger af huset.
Det vil sige en uenighed af retslig art, der er juridisk rimelig
at fgre.

Der skal veere tale om en konkret og aktuel tvist, der kan
afggres ved domstolene eller ved voldgift. Kan sagen
behandles i et godkendt klagenaevn eller ved offentligt
myndighed, skal du benytte denne mulighed farst.

Hvis sagen kan behandles efter reglerne i retsplejeloven om
smésager, kan du selv anmelde sagen, og vi daekker kun
udgiften til advokat i forbindelse med hovedforhandlingen.
Du kan lsese mere om smasagsprocessen p& domstol.dk.

Kan din sag ikke behandles efter reglerne for smasager, skal
du kontakte en advokat, som herefter sgrger for anmeldelse
af sagen til os. Den maksimale daekningssum pr. sag star i
din police.

Er huset ejet af en virksomhed, er virksomheden ikke
omfattet af privat retshjeelp.

Vi deekker fx tvister

- vedrgrende mangelsager

- om kgb og salg

- hvis du personligt er part i sagen som ejer.

Vi daekker fx ikke tvister

- om arbejds- eller lanspgrgsmal

- om skatte- og afgiftssager

- om skifte- og straffesager

- om skilsmisse

- hvis de omhandler inkassosager mod dig.

Undtagelse
Tvister opstaet i forbindelse med udlejning af ejendommen
er ikke omfattet af retshjeelpsforsikringen.

Bestil de samlede betingelser for Retshjaelp

Dette er alene et uddrag af betingelserne for din
retshjeelpsdaekning. Du kan f& de samlede betingelser ved at
kontakte os pa telefon 70 11 17 07.
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For Glas og sanitet geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Bygningens glas* og sanitet*, der er monteret pa deres
blivende plads i de forsikrede bygninger, indrammet eller pa
anden made endeligt anbragt i hel stand.

- skader pa bygningens glas, hvis der er brud, afskalning,
ridsning eller lignende, som ger det ubrugeligt

- skader pa toiletkummer og -cisterner, bideter, handvaske,
badekar, glaskeramiske kogeplader og keramiske
kakkenvaske, nar der er brud, afskalning, ridsning eller
lignende, som ggr dem ubrugelige

- skader pa glas i drivhuset, hvis der er tale om en
stormskade som neevnt i punkt 1.1 under Kasko.

- skader, der er sket ved ombygning, vedligeholdelse,
montering, demontering eller reparation af de forsikrede
genstande, deres rammer, indfatning eller lignende

- punktering af termoruder og utaetheder i samlinger

- skader, der skyldes frostspreengning. Dog deekker vi, hvis
der er tale om tilfeeldigt svigtende varmeforsyning

- skader pa tilbeher, fx toiletseeder og vandhaner, hvis det
kan genanvendes

- bygninger under ombygning eller opfarelse

- skader som fglge af slitage

- skader pa sanitet som fglge af almindelig brug

- skader af ren kosmetisk art

- kosmetiske forskelle* mellem ubeskadigede og udbedrede
bygningsdele. Skaden kan dog veere deekket, hvis du har
valgt deekningen Udvidet hus og have.

privat
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For Svamp, insekt og rad geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

- skader pa de forsikrede bygninger, hvis de skyldes angreb
af treenedbrydende svamp*, treegdelaeggende insekter
eller r&d* og har betydning for traeets funktions- eller
beereevne

- udgifter til at bekeempe angreb af husbukke

- felgeskader pa bygningen i forbindelse med en
daekningsberettiget skade

- udgifter til at undersgge og opspore svamp, rad eller
insekter. Dog kun, hvis der er tale om daekningsberettiget
skade.

Du skal have konstateret og anmeldt skaden i
forsikringstiden eller senest seks maneder efter forsikringens
ophgar.

- svamp, rad eller insektskader pa bjeaelkehuse

- svamp, rad eller insektskader pa stratage

- skader i keelderbeklaedninger, det vil sige gulv- og
veegbekleedninger med tilhgrende underlag af tree

- skader, der konstateres pa eller udbreder sig fra
bindingsveerk eller pudsede traeydervaegge

- skader i &bne treekonstruktioner*, som er udsat for vind og
vejr

- skader pa bygninger, og bygningsdele der ikke er opfart pa
betonblokke, syldsten, stgbt eller muret fundament

- skader pa treepilotering og skader, der stammer herfra

- skader i sternbekleedninger, vindskeder og tilhgrende
daeklister

- skader opstaet som fglge af, at taget er understraget med
skum

- skader som fglge af tillukkede eller blokerede
ventilationsabninger

- skader pa og i forbindelse med uafdeekkede ender pa
speer, bjeelker og remme

- skader af kosmetisk art, fx misfarvninger, blasplint,
skimmel- og mugbeleegninger

- skader lavet af murbier

- rad- og svampeskader som falge af fejl i udfarelse eller
montering af solcelleanlaeg*. Hvis fejlen er opstaet, far
du overtog ejendommen, daekker vi skaden, hvis du ikke
kendte eller burde have kendt til fejlen.

Trae* er et organisk materiale, som nedbrydes, hvis det
udseettes for fugt, og du skal derfor altid vedligeholde det
efter forskrifterne. Det er vigtigt og en forudseetning for at fa
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erstatning, at du lgbende vedligeholder alt tree, der indgar i
bygningens konstruktioner.
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For Skjulte rar og kabler geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Forsikringen deekker skader pa skjulte ragr og kabler, det vil
sige installationer og elvarmekabler, der er skjult i vaegge,
mure, skunkrum, krybekeeldre, krybelofter, under gulve,
indstabt i gulve eller i permanent lukkede rum. De skjulte ragr
og kabler skal befinde sig i de forsikrede bygninger.

Vandinstallationer, som befinder sig bag og som er tilsluttet
til indbyggede harde hvidevarer, bliver ogsa betragtet som
skjulte.

Installationer betragtes ikke som skjulte, hvis der er adgang
til dem via en lage eller lignende, medmindre denne kun kan
abnes med brug af veerktej. Installationer, der kun er deekket
af isolering, er heller ikke skjulte.

- skader pa skjulte vandrgr, varmergr, gasrar, oliergar,
aflebsrgr og elvarmekabler i den forsikrede ejendoms
konstruktioner

- utsetheder i slanger bag indbyggede harde hvidevarer og
kale- og fryseskabe med vandtilfarsel

- fejli skjulte elkabler til opvarmning af rum

- direkte fglgeskader pa de forsikrede bygninger og
genstande.

Far du deekket en skade, daekker vi ogsa reparationer og
udgifter til sporing af uteetheder i de skjulte rgr og brud eller
kortslutning i elvarmekabler. Dog kun hvis vi har aftalt det,
for du seetter reparationen i gang.
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kedler, beholdere, radiatorer og solfangere samt rgr i de
naevnte genstande

varmevekslere, varmepumper, solvarmeanlaeg og
jordvarmeanleeg

installationer til udendars belysning, springvand,
svgmmebassiner, spa- og boblebade, udekgkkener og
lignende udendgrs installationer.

indirekte skader som fx tab af el, vand og olie

udgifter til bekeempelse af rotter

skader som fglge af frost i lokaler. Dog daekker vi, hvis
skaden skyldes en tilfaeldigt svigtende varmeforsyning*
kosmetiske forskelle* mellem beskadigede og
ubeskadigede fliser og klinker. Skaden kan dog veere
daekket, hvis du har valgt daekningen Udvidet hus og have
falgeskader i form af svamp* eller rdd*. Skaden kan dog
veere daekket, hvis du har valgt deekningen Svamp, insekt
og rad.
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For Stikledningsdaekning geelder falgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Forsikringen omfatter fglgende ledninger:
- Udvendige ledninger i jorden til vand-, varme-, olie-, gas-
og aflgbsledninger og elkabler fra de forsikrede bygninger

til hovedledning i vejen, nar du har vedligeholdelsespligten.

- Feelles stikledninger, hvor flere ejere har feelles
vedligeholdelsespligt af installationen ifglge kabsaftalen. |
disse situationer erstatter forsikringen forholdsvist.

- Stikledningen fra bygning til egen septiktank eller
renseanleeg, hvis ejendommen ikke er tilsluttet et feelles
kloakanlaeg.

- skader i fejlklasse 3 eller 4 pa udvendige
aflgbsinstallationer, brgnde og kloakledninger, som
ligger i jorden fra indfarelsen i bygning til hoved- eller
feellesledning, og som du har pligt til at vedligeholde

- skader, der skyldes frostspreengninger

- brud eller kortslutning i elkabler, nar deres funktion er
veesentligt nedsat pa grund af brud eller uteetheder

- direkte skader pa bygninger og haveanleeg, hvis de
kommer fra en deekket skade pa vand-, gas-, olie-,
aflgbsledninger og elkabler og konstateres samtidig med
reparationen

- udgifter til opsporing af utaetheder i vandrar, varmergar,
oliergr og gasrar og brud pa aflgbsledninger, hvis der er
tale om en deekningsberettiget skade.

Reparationer ma kun udfares, hvis du har en aftale med os.

- skader pa draenrgr

- skader, der kan forhindres ved almindelig vedligeholdelse
som fx oprensning og rodskeering

- skader pé installationer til udendgrs belysning springvand,
svgmmebassin, spa- og boblebade, udekgkken og
lignende udendgrs installationer. Vi daekker heller ikke rar,
der leder hen til installationerne

- indirekte skader som tab af el, vand og olie

- udgifter til bekaempelse af rotter

- skader p& genstande, der ikke opfylder lovgivningens
regler, hvis du har eller burde have haft kendskab til
forholdet.
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| standarddefinitionen for kloak-tv-inspektion inddeles
observationerne i 4 klasser.

En observation, der bliver klassificeret som 1 eller 2, har
ingen eller kun ringe indvirkning pa ledningens funktion.
Typisk kan den afhjaelpes med almindelig vedligeholdelse fx
spuling og er derfor ikke deekket af forsikringen.

Ved brud eller utaetheder i fejlklasse 3 og 4 er funktionen
vaesentlig nedsat eller blokeret, og skaden skal derfor
udbedres.
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For Udvidet vand geelder fglgende betingelser og
Feellesbestemmelser.

Skader pa de forsikrede bygninger som falge af:

- udsivning fra synlige installationer, fx radiatorer, akvarier
og andre beholdere, der indeholder mere end 20 liter
veeske

- fygesne, der treenger ind i bygningen

- nedbgr, der treenger ind i bygningen

- opstigning af kloak og grundvand

Derudover deekker vi det gkonomiske tab af vand, olie
og gas i forbindelse med en deekket skade pa rer og
stikledninger.

Det er et krav for deekningen, at rsagen til vandskaden
repareres/udbedres straks efter skaden. Disse udgifter
betales ikke af forsikringen.

Det er séledes ogsa et krav, at der ikke tidligere har veeret
sket skade af samme &rsag samme sted.

- skader, som skyldes kondens eller grundfugt

- udgifter til at fierne lugtgener

- skader som fglge af bygge- og reparationsarbejde, mens
arbejdet er i gang

- vand, der treenger ind i bygningen gennem &bne vinduer
eller dgre

- udgifter til at udbedre arsagen til en skade, fx reparation af
revner i fundamentet eller etablering af omfangsdraen

- skader fra fygesne, hvor loftet er umiddelbart tilgeengeligt

- folgeskader i form af svamp* eller rad. Skaden kan dog
veere deekket, hvis du har valgt deekningen Svamp, insekt
og rad.
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For Privatsikring Udvidet hus og have gaelder fglgende
betingelser og Feelleshestemmelser.

Vi deekker

Skader forvoldt af gnavere, rovdyr, flagermus eller fugle
pa bygninger, der anvendes til beboelse. Vi deekker dog
farst, nar du har foretaget den forngdne bekaempelse og
forebyggelse.

Vi deekker ikke

- udgifter til bekeempelse af skadedyr, gnavere, rovdyr og
fugle

- skader, der bestar af ekskrementer, lugtgener, ridser,
skrammer eller andre kosmetiske skader

- skader forvoldt af husdyr og insekter. Dette geelder ogsa
dyr, som du eller andre i bygningen ejer, passer eller har i
vareteegt*

- genhusning, huslejetab og gvrige udgifter omfattet af punkt
14.6 i Feellesbestemmelserne.

Forsikringen daekker 60 % af udgifterne til udbedring af
kosmetiske forskelle mellem de skadede og ubeskadigede
fliser, klinker, glas og sanitet, hvis der er en daekket skade
pa falgende daekninger:

- Skjulte rar- og kabler

- Glas og sanitet.

Vi deekker

- kosmetiske forskelle mellem erstattede og ubeskadigede
fliser eller klinker i samme badeveerelse eller toilet i et
afgreenset areal svarende til gulv eller veegge, afhaengig af
hvor skaden er sket

- glas* i samme vindues- eller dgrparti og sanitet* i samme
badeveerelse eller toilet.

Vi erstatter kun kosmetiske forskelle, der er opstaet efter
en daekningsberettiget skade, og som befinder sig i det
skaderamte rum. Det skal desuden veere umuligt at skaffe
glas* i samme farve og mgnster eller sanitet i samme farve
og konstruktion som det beskadigede.

Vi deekker ikke
- ubeskadiget indmuret badekar eller bidet
- lovliggerelse.

3.1

3.2

3.3

3.4
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Forsikringen omfatter byggematerialer, som skal monteres
i eller ved eksisterende bygninger, og som befinder sig pa
forsikringsstedet.

Vi deekker byggematerialerne hgjest tre maneder fra
leveringsdatoen, og indtil de er monteret.

Vi daekker op til den sum, der star pa din police.

Vi deekker

- byggematerialer i form af tagbelaegning, mursten, isolering,
cement, tree til konstruktion, havefliser og grus, nar disse
opbevares udendgrs pa eller i umiddelbar tilknytning til
forsikringsstedet

- alle andre byggematerialer, fx gulvbeleegning,
kgkkenelementer, vvs-elementer, harde hvidevarer,
vinduer og dgre, nar de opbevares i container, bygning,
garage eller udhus, der holdes forsvarligt aflast.

Kasko

Har du valgt daekningen Kasko, deekker vi skader ved tyveri
og heerveerk* som beskrevet i punkt 7 og skader ved storm*
og sky- og tgbrud* som beskrevet i punkt 1 og 2 under
daekningen Kasko.

Brand
Har du valgt daekningen Brand, deekker vi skader ved brand
som beskrevet i punkt 1 under deekningen Brand.

Dokumentation
Vi daekker kun, hvis du kan dokumentere, hvornar
materialerne er kabt og leveret eller afhentet.

Vi daekker ikke

- skader, hvis du ikke har overholdt bygningslovgivningen
eller andre vejledninger

- skader, der skyldes slid, rust, driftstab eller andre indirekte
tab*

- skader, der er omfattet af en garanti

- andre skader end dem, der er naevnt i punkt 3.2 og 3.3

- forhold, der er omfattet af de undtagelser og
begraensninger, der er naevnt under Kasko punkt 1, 2 og 7
og under Brand.

Vi deekker

- fejl og svigt i faste elektriske bygningsinstallationer,
fx centralvarmefyr, harde hvidevarer, indendgrs spa,
tyverialarm, elektriske markiser og lignende

- fejl og svigt i elektriske installationer til medforsikrede
svgmmebassin eller udendgrs spa

- bygningsinstallationerne er deekket i 4 ar fra
installationernes farste kabsdato.
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Vi daekker ikke

- skader, der skyldes den beskadigede installations
mangelfulde vedligeholdelse, slitage, fejlmontering,
fejlkonstruktion eller anden fejl ved dens fremstilling

- lgsdele og tilbehgr til de forsikrede ting

- fejlieller tab af software, data og pixelfejl

- udgifter til fejlfinding, justeringer og service, nar der ikke er
fejl pa apparatet.

Vi deekker

- tyveri af og heerveerk* p& haveanleeg* forvoldt af personer
uden lovlig adgang til forsikringsstedet

- skader pa haveanlaeg, som pakares af en person, der ikke
er ejer eller bruger af ejendommen.

Vi deekker op til den sum, der stér pa din police.

Erstatning

- vi erstatter med udgiften til nyplantning af hajst 4 &r gamle
blomster, planter, buske, traeer med mere.

- erstatningen bortfalder, hvis du ikke reetablerer
haveanleegget.



Brand

Lassluppen, flammedannende ild, der har evne til at brede sig
ved egen kraft. Skader fra stikflammer, hvor genstanden ikke
selvsteendigt bryder i brand, er altsd ikke deekket.

Besigtigelse
Nar vi besigtiger, kommer en af vores medarbejdere ud og ser pa
bygningen, skaden eller tingen.

Byggematerialer
Omfatter byggematerialer, der kan kgbes som almindelige
standardmaterialer. Det geelder altsa ikke specialfremstillede dele.

Byggemetoder
Med byggemetoder mener vi handvaerksmaessige arbejdsmetoder.
Disse skal pa skadetidspunktet vaere kendt og anvendt.

Dagsveerdi

Nar vi fastseetter en bygnings dagsvaerdi, opger vi skaden til
nyveerdien og laver fradrag for alder, brug, forsgmt vedligeholdelse
0g nedsat anvendelighed.

Design

Nar vi nzevner design i betingelser og police, er der udelukkende
tale om fglgende designere:
- Arne Jacobsen

- Bruno Mathsson

- Bgrge Mogensen

- Finn Juhl

- Hans J. Wegner

- Piet Hein

- Poul Henningsen

- Poul Kjeerholm

- Poul M. Volther

- Verner Panton

- Charles & Ray Eames.

Eksplosion

En eksplosion er en hurtigt forlgbende forbraending eller kemisk
proces, der udvikler kraftig varme og som regel bliver ledsaget af
brag og lysglimt.

Elskade

Med elskade mener vi en skade pa de elektriske ledere eller
komponenter, der opstar pa grund af kortslutning (en utilsigtet
forbindelse i et elektrisk kredslgb), induktion (tordenvejr) eller
overspaending (fejl i elforsyningen).

Erhverv

Ved erhverv forstar vi alle former for momspligtig
erhvervsvirksomhed - ogsa mindre virksomheder som fx frisgrer og
fysioterapeuter.

Forsikringssummer

Forsikringssummen er det belagb, du hgjest kan fa udbetalt,

nar vi deekker en skade. Forsikringssummen bliver lgbende
indeksreguleret og skal altid veere stor nok til at deekke veerdien af
det forsikrede.
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Forsikringstager

Forsikringstageren er den, der har indgaet aftalen med os. Det er

ogsé den person, som har ret til at zendre og opsige forsikringen. |
disse betingelser er forsikringstageren bengevnt med du eller dig.

Forsvarligt last

Ved forsvarligt last forstar vi som minimum, at yderdare og andre
indgangsabninger i boligen er 1ast, og at vinduer og lignende er
lukkede og tilhaspede pa en sddan made, at de ikke kan &bnes
udefra uden brug af veerktgj eller vold.

Vinduer, der star pa klem er ikke forsvarligt aflaste, heller ikke
selvom der er monteret sikringsbeslag.

Vi deekker kun ved indbrudstyveri, hvis alle hoved-, bag-,
bryggersog keelderdgre er aflast med mindst en cylinderlas eller en
registret laseenhed. Se ogsa sikringsguiden.dk.

Farsterisiko (ogsa geeldende for Bevaringsvaerdig-/Fredet
bygning)

Forsikringsform/princip, hvor reglerne om *underforsikring ikke
anvendes, sa der inden-for den valgte forsikringssum ydes
fuld erstatning for skaden, selvom veerdien af de forsikrede
genstande (eller ved driftstab, forsikringsinteressen) overstiger
forsikringssummen.

Frostspreengning

Frostspraengning er, ndr installationer spraenger pa grund af frost.
Det kan ske, nar vandet i installationerne fryser til is og derfor
udvider sig.

Glas

Glas eller erstatningsmaterialer, der er fastmonteret som en
bygningsdel pa den blivende plads. Omfatter fx indmurede spejle,
glaskeramiske kogeplader, ovnglas, dgre til brusekabiner og glas
pa solcellemoduler.

Haveanleeg

Med haveanlaeg mener vi fx beplantning, stensaetninger,

hegn, plankeveerk, terrasser, havefliser, fritiggende trapper,
springvand, fiskebassiner og smastensbelaegning i blomsterbede
og havegange.

Hovedforfald

Forsikringen geelder et &r ad gangen og bliver automatisk
forlaenget et ar, hvis ikke du eller vi opsiger den. Forsikringens
hovedforfald er den dag, forsikringen bliver forleenget med endnu
et ar.

Husstand

En husstand omfatter alle familiemedlemmer, der bor hos
forsikringstageren, fx segtefeelle, samlever og hjemmeboende
bgrn, herunder plejebgrn. Personerne skal veere tilmeldt
folkeregistret pa adressen for at veere del af husstanden.

Heerveerk
Heerveerk deekker over skader, forvoldt med vilje og i ond hensigt
af personer uden lovlig adgang til bygningen.



Handveerksmaessig veerdi
Den pris, det koster at lade en fagleert handvaerker rekonstruere fx
et kunstveerk eller udsmykning.

Indirekte tab

Et indirekte tab er, hvis du fx bruger mere el eller mister
stremproduktion fra solcelleanlaeg* pa grund af en skade. Vi
daekker ikke indirekte tab. Tab af vand, olie og gas er dog daekket,
hvis du har valgt deekningen Udvidet vandskade.

Kosmetiske forskelle

Kosmetiske forskelle betyder, at der er forskel mellem den
erstattede og den ubeskadigede sanitet, fliser eller klinker p& gulv
eller veegge i samme rum, nar en skade er repareret. Det geelder
ogsa glas* i vindues- eller dgrpartier.

Logerende
Person, som har lejet et veerelse i dit hus.

Lynnedslag

Lynnedslag betyder, at lynet slar direkte ned i en bygning eller
ting eller i den bygning, hvor tingen befinder sig. Lynnedslag skal
kunne dokumenteres, fx i form af gnist- og brandmeerker eller
andre skader pa bygninger og tilbehgar.

Lgbesod

Er en tjzeremasse, der aflejres i skorstene i forbindelse med
afbraending af breendsel ved for lav temperatur, eller hvis
skorstenen er darligt isoleret. Labesod er et tegn p4, at der ofte
sker kondens i skorstenen.

Mangelfuld vedligeholdelse

En bygning eller bygningsdel er mangelfuldt vedligeholdt, hvis fx
radne, rustne, teerede, slidte og defekte dele ikke bliver fornyet
eller udskiftet.

Medhjeelp
En person, der er ansat til at hjeelpe til.

Morarente

En rente, som du skal betale til os, hvis du ikke betaler din
forsikring til tiden. Morarenter er en kompensation for forsinket
betaling.

Nytteveerdi

Efter dette princip erstatter vi med et belgb, der svarer til det,
tingen ville koste i dag, hvis nytten eller funktionen af genstanden
ikke var veesentligt nedsat.

Opbrud
Det vil sige, at der skal vaere synlige tegn pa indbrud, som fx at et
vindue er smadret eller, at Idsen er gdelagt.

Opmagasinering
Nar dine ting skal opbevares, fordi du ikke har mulighed for at bo i
dit hus efter en skade.

Pludselig skade
Ved en pludseligt opstaet skade forstas en skade, hvor bade
skadens arsag og skadens virkning er gjeblikkelig og uventet.
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Tilsodning

Nar en tilsodning sker gjeblikkeligt og uventet og kommer fra
fyringsanleeg, pejse, breendeovne eller lignende. Det betyder, at
arsagen til tilsodningen skal veere opstéet pa et bestemt tidspunkt
og ikke over en periode.

Raveri
Raveri er defineret som tyveri, hvor du med vold eller trusler om
vold bliver frastjalet dine ting.

Rad

Skader pa tree forarsaget af svampe eller bakterier, hvor
nedbrydningen er en langsom gdeleeggelse, der nedseetter
konstruktionens forventede levetid.

Samlinger

Har du mere end en ting inden for en af nedenstdende kategorier,
definerer vi det som en samling:

- skulpturer

- malerier

- vaben

- bager og kort, fx sg- og landkort

- vin

- modeltog.

Sanitet

Sanitet er handvaske, toiletkummer, badekar, fodbadekar, bideter,
cisterner og kgkkenvaske, der er fastmonteret p& den blivende
plads.

Selvrisiko

Selvrisiko er den del af skaden, der ikke er daekket af forsikringen,
og som du derfor selv skal betale. Man kan sige, at selvrisikoen
er den gkonomiske risiko, som du selv skal baere, nar der sker en
skade.

Snetryk

Snetryk er, nér sneen bliver s& tung, at taget ikke kan baere. Det
er dog en betingelse, at taget er korrekt konstrueret, dvs. ikke
er underdimensioneret, og at det ikke har veeret muligt at fierne
sneen.

Solcelleanleeg

Et solcelleanlaeg omdanner solens energi til elektricitet og bestar
blandt andet af en meengde solcellemoduler og en inverter eller
vekselretter.

Storm
Storm er vind p& mindst vindstyrke 8. Det svarer til en
vindhastighed pa 17,2 m pr. sekund eller derover.

Svamp

Skader pa tree pa grund af treegdelaeggende svampe, hvor
nedbrydningen er en hurtigt forlgbende gdeleeggelse, der afkorter
konstruktionens forventede levetid.

Tilfeeldigt svigtende varmeforsyning
Nar varmeforsyningen svigter pa grund af omsteendigheder, som
du ikke har indflydelse pa, fx fejl hos forsyningsselskabet. Hvis



arsagen er, at du fx har glemt at fylde olie pa fyret, betragter vi det
ikke som tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

Treekonstruktioner

Abne traekonstruktioner er trapper, verandaer, terrasser, drivhuse,
flagsteenger, altaner, balkoner, svalegange, solafskaermninger,
pergolaer, hegn, plankevaerker og stakitter.

Tebrud
Nar temperaturen stiger fra minusgrader til mindst 8 plusgrader i
lgbet af 6-8 timer.

Ubeboet
Hvis ejendommen forlades helt eller delvist eller ligger ubenyttet
hen uden tilsyn.

Vareteegt

Nar du rader du over ting, har du dem i din vareteegt — uanset om
det sker efter aftale med tingens ejer. Det geelder ogsa, selv om du
kun rader over tingen i meget kort tid.

Vedligeholdelse af trae

Tree skal altid vedligeholdes korrekt, sa det ikke udszettes for fugt.

Det vil sige, at:

- tage og inddaekninger holdes teette

- tagrender og nedlgb holdes teette og rensede

- vinduespartier og udvendige dgre forsegles ved glaslister og
overfladebehandles med egnede produkter som anvist af fx
producenter, leverandgrer eller os

- traeefacader overfladebehandles med egnede produkter som
anvist af fx producenter, leverandgrer eller os

- utilsigtede &bninger og revner lukkes eller afdaekkes

- ngdvendige ventilationsabninger holdes abne og frie.

Voldsomt skybrud
Der er tale om voldsomt skybrud, nar der falder 15 mm regn i lgbet
af hgjst 30 minutter eller 30 mm regn pr. dggn.
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